
采购需求

采购包 1：

标的名称：岳池县人民医院中央空调及分体空调维保服务采购项目

序

号

符

号

标

识

技术要求名称 技术参数与性能指标

1 采购项目技术

服务要求、商

务及其他要求

一、采购项目技术服务要求

1、预算金额：90.00万元

2、最高限价：85.50万元

3、服务期限：自合同签订之日起 2年。

4、采购原因：为保证空调设备正常运行，室内空气质

量达标。

5、维保技术服务要求

★（一）维保范围

1、全院中央空调

①门诊部、急诊、医技楼

序

号

设备名称 工作描述 数

量

单位

1 主机 （格力）多联机清洗

保养

35 台

2 内机 天花机、风管机清洗

保养

236 台

3 末端设备 风管、风机盘管 393 台

4 核磁机房

空调

每月清洗外机一次每

年清洗主机过滤网两

次

3 台

②第一住院部

1 主机 （格力）多联机清洗

保养

21 台

2 内机 过滤网、风道、风机

盘管清洗保养

160 台

3 末端设备 风管、风机盘管清洗

保养

285 台

③第二住院部

1 主机 第二住院部格力主机

保养

18 台

2 供暖锅炉 燃烧器保养，锅炉除

垢

1 台

3 离心机 通炮、对冷冻油、 1 台



油过滤器、干燥过滤器

进行更换、设备维保，

管路防锈除垢

4 螺杆机 通炮、对冷冻油、

油过滤器、干燥过滤器

进行更换、设备维保，

管路防锈除垢

1 台

5 水泵 轴承润滑，水封更换

45KW
4 台

6 冷却塔 风机轴承润滑、皮带更

换、线路检查、水池清

洁 7.5KW

2 台

7 内机 天花机，风管机、风

机盘管清洗保养

642 台

区域检验中心

1 多联式空调

新风机组

（格力）初中高效过滤

更换，维护保养

4 台

2 冻库 药品库房(品牌：凯莱

利,型号:DD-15）一台及

检验库房(品牌：美库，

型号：DD-22)二台

3 台

3 多联机热泵

系统室外机

（格力）多联机清洗

保养

4 台

4 多联式落地

式新风机外

机

（格力）清洗，加油

保养

4 台

5 多联机热泵

系统室内机

过滤网、风道、风机

盘管清洗保养

26 台

三住院部

1 主机 （格力）多联机清洗

保养

34 台

2 内机 天花机过滤网、风管

机清洗保养

284 台

3 新风机组 过滤网、风管机清洗

保养

10 台

4 机房单冷空

调

过滤网、风机盘管清洗

保养

2 台

5 治疗室精密

空调

过滤网、风道、风机盘

管、加湿器清洗保养

5 台

1. 全院分体空调

①一住院部

序

号

科室 设备名称 数

量

单位



1 警务室、医

患关系办

挂机 1 台

挂机 1 台

2 门诊 E区 柜机 3 台

挂机 22 台

3 放射科 柜机 10 台

挂机 11 台

4 门诊电梯

机房

挂机 1 台

柜机 1 台

5 门诊配电

房

挂机 3 台

6 中药房 柜机 1 台

挂机 2 台

7 检验科 柜机 5 台

挂机 5 台

8 康复科 4楼 柜机 3 台

9 康复科 5楼 挂机 1 台

柜机 3 台

10 门诊 2楼大

厅

柜机 4 台

11 胃镜中心 挂机 1 台

12 6楼 挂机 6 台

13 7楼 挂机 2 台

14 8楼 柜机 5 台

挂机 12 台

15 一住院部

三楼心内

科

柜机 1 台

16 四楼大厅 柜机 1 台

17 病理科 柜机 2 台

18 一住院部

七楼营养

科

挂机 2 台

柜机 1 台

19 一住院部

机房

柜机 1 台

②二住院部

序

号

科室 设备名称 数

量

单位

1 保卫科南

门

挂机 1 台

柜机 1 台

2 东门 挂机 2 台

3 二住院部

保卫科值

挂机 3 台



班室

4 调解室 柜机 2 台

5 大屏幕室 柜机 1 台

6 门诊西药

房

柜机 1 台

7 门诊值班

室

挂机 1 台

8 急诊科 柜机 2 台

挂机 1 台

9 120 指挥中

心

柜机 1 台

10 旧放疗中

心

挂机 2 台

11 污水处理

室

挂机 1 台

12 三替公司 挂机 1 台

13 医疗废物

处理

挂机 3 台

14 感染科 挂机 28 台

柜机 10 台

15 供应科 柜机 15 台

挂机 14 台

16 食堂 柜机 5 台

挂机 8 台

17 二住院部

医办

挂机 1 台

18 西药房 挂机 1 台

19 输血科 挂机 1 台

20 地下室配

电房

柜机 1 台

挂机 1 台

21 微机房 柜机 4 台

22 电梯机房 柜机 3 台

23 电梯机房 挂机 1 台

24 二住院部

产科 3楼
挂机 1 台

25 慢病楼 柜机 1 台

26 医技楼 3机
房

柜机 1 台

27 老年俱乐

部

挂机 3 台

28 三生公寓 挂机 23 台

29 区域检验中

心电梯机房

挂机 2 台



30 慢病综合大

楼电梯机房

挂机 4 台

合计：262台（挂机：173台 柜机:89台）

（二）维保服务技术要求：

1、中央空调螺杆式、离心式冷水机组

（1）专用设备及清冼液清冼机组，除尘、除垢，金属

轮廓除锈加防锈油；

（2）检查机脚螺栓有无松动，机组有无异响及噪声并

立即处置；

（3）机组电源检查维护,电压是否 380V±10%,机组控

制线路检查维护,运行期间各相电流、低压压力、高压

压力、排气温度、吸气温度、对参数综合分析，电磁

阀、继电器工作情况；

（4）机组氟系统检查维护；

（5）机组润滑系统检查维护及润滑性检测；

（6）机组传感器检查校正；

（7）机组蒸发器检查维护；

（8）机组冷凝器清洗及检查维护；

（9）机组油分离器检查维护；

（10）机组运行参数检查、调整；

（11）机组阀门润滑及防锈处理；

（12）急停开关是否正常，机组出现故障前预判及处

理；

（13）负责更换低值易损件。

2、中央空调冷却塔及水泵

2.1冷却塔

（1）冷却塔（加药）清洗、电机维护；

（2）膨胀水箱清洗；

（3）水压是否正常，主电源电压是否正常，控制回路

电压检查；

（4）负责更换低值易损件。

2.2 水泵

（1）水泵配电控制柜检查维护，收紧电源端子；

（2）水泵除尘，除垢，冷冻水泵润滑及密封检查维护、

电机绝缘检查、电机接线检查及运行电流检测，减震

装置检查维护；

（3）冷却水泵润滑及密封检查维护、电机绝缘检查、

电机接线检查及运行电流检测，减震装置检查维护；

（4）热水泵润滑及密封检查维护、电机绝缘检查、电

机接线检查及运行电流检测，减震装置检查维护；

（5）负责更换低值易损件。

3、中央空调终端（天花机、风管机、风机盘管）

（1）终端设备送、回风口清洁，回风滤网清洗消毒；



（2）终端设备控制线路及控制器检查维护；

（3）终端设备风轮电机轴承润滑；

（4）终端设备电动二通阀检查维护；

（5）终端设备翅片检查维护；

（6）终端设备冷凝水盘及冷凝水管清洁维护；

（7）负责更换低值易损件。

4、多联式空调机组系统

（1）主机控制线路检查维护；

（2）主机氟系统检查维护，压缩机是否正常，是否有

泄漏；

（3）主机冷凝器检查维护；

（4）主机蒸发器检查维护；

（5）压缩机检查维护，线圈是否有断路现象，风机线

圈电阻是否有变化，绝缘电阻测试，高低压检测，过

流过载检测，接触器触点损耗情况，接触器吸合的灵

活性；

（6）主机运动部件检查维护；

（7）调节校正传感器和紧固所有线路节点，机组运行

参数检查、调整；

（8）急停开关工作是否正常，室内机检查维护（参照

第三条中央空调终端）；

（9）负责更换低值易损件。

5、供暖锅炉主机设备及配套系统

（1）检查炉膛内部是否结垢并清洗，检查热交换器并

用氨基磺酸投放在交换器内，在锅炉内部水系统投放

磷酸酸钠、氢氧化钠，确保锅炉水系统水质在年度停

机期间，不腐蚀、不结垢。

（2）清洁燃烧机烟室、烟管等，调节参数确保燃烧充

分保证燃气排放达标，对燃烧机进行一次维护保养。

（3）锅炉整体设备检查

①、检查锅炉内部是否有积碳；

②、检查锅炉是否有漏气或漏油；

③、检查锅炉房通风设备是否正常工作；

④、检查锅炉补水系统是否正常工作，对补水箱进

行清洁保养；

⑤、检查锅炉烟囱是否通畅；

6、中央空调阀门和管路

（1）保持阀门的清洁和油漆的完好状态。

（2）阀杆螺纹部分要涂抹黄油：室内六个月一次，

室外三个月一次以增加螺杆与螺母摩擦时的润滑作

用，减少磨损。

（3）不经常调节或启闭的阀门必须定期转动手轮或

手柄以防止生锈咬死。

（5）冷冻水管路和热水管路上使用的阀门，要要保



证其保温层的完好无损，以免发生冷热损失和出现结

露滴水现象的产生。

（6）自动动作的阀门，如止回阀、自动防气阀和各

类电磁阀等，要经常检查其工作是否正常，动作是否

灵活，有问题的要及时修理或更换。

（7）露天管路每年至少对其进行防锈蚀保养，确保

管路的寿命。

7、分体空调

（1）空调内外机蒸发器、冷凝器清洗检查工作、过

滤网清洗消毒

（2）电机、压缩机维护保养

（3）对空调电路系统进行检查，确保线路无老化、

漏电等安全隐患。

（4）检查膨胀阀、四通阀等工作是否正常

8、新风机组

（1）每三个月更换一次初效过滤网、每六个月更换

中效过滤器每两年更换高效过滤器；每一年更换亚高

效过滤器；

9、应急维修服务

（1）负责中央空调及多联式空调系统维保服务范围内

所有设备及系统管路的临时故障维修并提供应急抢险

服务。

（2）提供免费的紧急故障处理服务和常用设备故障维

修服务，具有中、大型维修（螺杆机组：拆装更换压

缩机、冷凝器、蒸发器、冷冻油更换、系统批量加注

制冷剂、螺杆机组启动柜，循环水系统水泵更换等；

模块机组：拆装更换压缩机、冷凝器、蒸发器、系统

检漏加氟、循环水系统水泵更换等；多联机组：拆装

更换压缩机、冷凝器、蒸发器、主板、系统批量加氟；

末端设备：风机盘管更换、新风风柜电机更换；冷却

塔：冷却塔填料更换、电机更换；板式换热器：板换

更换。水泵：更换轴承水封）的能力。

10、通风系统清洗消毒

（1）感染科、重症医学科、新生儿科、血透室、介入

手术室、消毒供应室、内镜诊疗中心、检验科、输血

科、产房、发热门诊（发热门诊暂为普通门诊，紧急

启用后才算特殊科室）这些特殊科室每月清洗消毒 1
次，其他科室每季度清洗消毒一次。

（2）请具有检测资质的公司进行检测，出具检测合格

报告；采样点为：人员聚集场所（大厅、候诊厅、护

士站等），不同类型的集中空调系统应每类至少抽 1
套，每套系统选 3～5 个代表性部位、3～5 个送风口

测微生物。每栋楼 1 份，共 5 份；冷却水系统、冷冻

水系统清洗消毒（冷却塔、冷却水系统冷、冻水系统）



每年清洗后请第三方机构检测资质的公司进行检测，

并出具嗜肺军团菌检测合格报告。

（三）维护保养及检修：

1、空调用冷水机组维护保养及检修工作内容。

1.1 维护保养工作内容

▲（1）正常运转中的维护（每次）

①查压缩机冷冻油的油压及油量；

②系统探漏（制冷剂），发现漏点及时处理；

③检查有无不正常的声响、震动及高温；

④检查冷凝器及冷却器的温度、压力；

⑤检查各种阀门是否正常

⑥检查冷水机出入水的温度及压力；

⑦检查主电路上接线端子并压实；

⑧检查电气控制部分；

⑨检查机组润滑系统；

⑩检查各仪表、控制器的工作状态；

⑪保持设备处于清洁状态；

▲（2）年度间停机后的保养（每年二次）

①检查清洗干燥过滤器，干燥剂吸潮后应进行干燥处

理或更换；

②检查及制冷设备安全保护装置整定值；

③检查压缩机冷冻油的油压及油量，必要时进行冷冻

油更换及补充压缩机电机绝缘情况；

④检查电气控制部分；

⑤供以上内容检查报告（每年二次）

2、空气处理设备维护保养及检修工作内容。

2.1 年度维护保养工作内容

（1）空气处理机、风机盘管的检查（每次）

（2）空气处理机、风机盘管的保养、加油（每年至少

二次）

（3）清理管路、除污（每年至少一次）

（4）空气处理机的清扫、除尘（每年至少两次）

3、水系统维护保养及检修工作内容。

3.1 年度维护保养工作内容（每次）

（1）冷冻水泵及冷却水泵的检查、加油

（2）电机、电器绝缘检测、加油、检查及更换密封元

件



（3）冷却塔一般保养性检修。

（4）水系统关键部位的阀门、过滤器、单向阀、压力

表、温度传感器、保温情况的检查及更换修理。

4、空调清洗内容及要求。

4.1空调系统清洗内容包括：

（1）空调主机清洗（螺杆机、多联机、分体机）；

（2）风系统清洗消毒（风管、风柜、天花机、风管机、

进风口、出风口等）；

（3）水系统清洗消毒（冷却塔、冷冻水系统、冷却水

系统）；

▲4.2 每年清洗后请第三方机检测资质的公司进行检

测，并按要求出具检测合格报告（一年 1次）；

4.3 清洗要求

（1）清洗应采用专用风管清洗机器人进行清洗，严禁

操作人员进入通风管道清洗；

（2）对送回风风管必须进行全程清洗；

（3）施工过程必须进行分区域分段隔离施工，将在风

管清洗工作段与非工作段之间、进行清洗的风管与相

联通的室内区域之间应采取有效隔离空气措施；

（4）为了保证管道的完整性，同时结合院内中央空调

通风管道系统的结构状况，严禁在风管上开启作业入

口，作业入口可选择现有送、回风风口；

（5）清洗完成后，风管中关闭的调节阀回调至原有状

态，不影响空调系统原有的送回风效果；

（6）在清洗过程中每清洗一道工序后，应做一次漏风

测试；

（7）部件清洗：采用专用工具、器械对部件进行清洗，

清洗后的部件均应满足有关标准的要求，部件只能进

行直接清洗，可调节部件应恢复到原来的调节位置；

（8）风机盘管清洗：风机盘管 Y 型过滤器必须全部拆

洗，并对每台盘管内部系统进行反冲循环， 将盘管内

的污物全部清理出来；清洗回风过滤网；翅片清洗采

用国家认可的专用清洗剂，清洗后不结垢，色泽光亮；

施工过程中若因施工原因导致的风机盘管部件损坏，

均由成交单位负完全责任恢复至原样和原有效果。

4.4 清洗效果：（1）风管清洗干净彻底、无死角盲区，

积尘量应达到每平方米风管内表面小于 1.0 克，部件

清洗后应无残留污染物。消毒后的风管内壁细菌总数、

真菌总数的去除率应大于 95%，致病细菌不得检出。

过滤网、棉如可拆除，必须单独清洗，清洗后不结垢、

干净并呈无污水下滴的干燥状态。翅片清洗采用国家



认可的专用清洗剂，清洗后不结垢，色泽光亮。蜗壳

内表面及叶 轮无污染，表面光亮。接水盘内无病菌衍

生物，干净无污垢。机组内、外表面视觉无明显污染

物。

4.5 清洗作业过程中的污染物控制：（1）清洗过程中

应采取风管内部保持负压、作业区隔离、覆盖、清除

的污染物妥善收集等有效控制措施，防止集中空调通

风系统内的污染物散布到非清洗工作区域。

4.6 消毒处理：（1）成交人必须对集中空调通风系统

的风管、设备、部件进行全面 消毒处理。集中空调通

风系统需要清洗并消毒时，必须先进行系统或部件的

清洗，达 到相应卫生要求后再进行消毒处理，选择在

保证消毒效果的前提下对风管及设备损害 小同时经

国家卫生部门颁发批件和卫生部门检验合格的消毒

剂，必要时消毒后应及时 进行冲洗与通风，防止消毒

溶液残留物对人体与设备的有害影响。

4.7 污染物的处理：（1）从空调系统清除出来的所有

污染物均应妥善保存，并按有关规定进行处理。

★5、维护质量要求：

维护中确保医院空调系统正常运行，根据《医院空气

净化管理规范》、《公共场所集中空调通风系统清洗

消毒规范》、《四川省公共场所卫生管理办法》（四

川省政府令第 251 号）的要求，确保医院空气质量符

合检测要求。

★6、清洗及检测要求：

（1）维护中，供应商对医院空调系统每年清洗至少 4
次，并请具有检测资质的公司进行检测，每年出具 1
次检测合格报告；

（2）清洗材料必须提供生产厂家出厂检验合格证，必

须符合规范，确保功能性且对管道设备无损伤。

★7、定期巡检：

2. 维护中，供应商对医院空调运行期间每月进行一次

定期巡检，并记录空调运行相关参数及发现问题，及

时对有问题的地方进行维护保养。

★8、维护中配件更换要求：

（1）维修、维护保养所需的所有易损件、消耗件、

零配件、设备及材料等必须是原厂原型号的配件、设

备及材料，如因产品更新换代、停产等原因确实无法

提供原厂原型号配件、设备及材料的，需书面形式报

告并得到采购人同意后方能使用；

（2）成交供应商须承诺成交后设有常用零配件库，



所有易损件、消耗件、零配件、设备及材料等须提前

采购，保证设备出现故障时能及时修复。（提供承诺

函）

（3）如因成交供应商的原因（提供的零配件质量不

合格造成设备损坏）造成设备不能及时修复且直接造

成采购人损失，成交供应商应依法承担由此产生的直

接损失和承担可能会出现的由成交供应商造成的各

种法律责任。（提供承诺函）

（4）供应商每年对中央空调主机的油路进行清洗；

对冷冻油、油过滤器、干燥过滤器进行更换。

★9、应急故障维修修服务：

（1）在采购人使用过程中，当空调系统出现故障时，

一般故障供应商需 2小时响应，12小时内到达医院处

理故障；出现紧急故障，应 30分钟响应，6小时到现

场处理故障。

★二、其他商务要求

1、维保方式：全保（维修保养服务清单内设备全

保服务）。

2、报价及付款方式：

2.1报价（人民币）：报总价，报价包括但不限于

完成本项目所需的人工、保险、差旅、配件、辅材、

运输、维修、保养、税金等一切费用。

2.2 如满意度达不到 85%，则扣除当期向供应商支

付金额的 10%作为履约不到位的处罚。

3、售后服务：

3.1维保期内接到采购人设备故障通知：一般故障

供应商 1 小时内响应，12小时内到达医院处理故障；

出现紧急故障，供应商 30分钟内响应，6小时内到现

场处理故障（包括节假日）。

3.2技术咨询服务：设备维保期间，向客户提供技

术咨询服务，热线电话帮助服务。

4、采购人需要维保的分体空调包括但不限于维修

保养服务清单所列内容，维保服务期内若增加维保分

体空调数量不再增加费用。（单独提供承诺函）

5、成交供应商须按照《医院空气净化管理规范》

的要求，确保医院空气质量符合检测要求；

6、成交供应商须遵守医院的各项规章制度，服从

职能科室的管理，并对医院指令性任务进行及时响应；

7、成交供应商须安排空调维护保养技术人员每月

定期到医院进行维护保养，并出具保养记录，双方存

档；



8、成交供应商须具备对医院所有中央空调主机及

整体系统的维修、保养能力，确保主机安全稳定运行；

9、其他未尽事宜双方协商一致后在合同中约定。

10、技术履约验收内容：按照磋商文件、响应文

件及相关法律法规的标准进行验收。

11、商务履约验收内容：按照磋商文件、响应文

件及相关法律法规的标准进行验收。

注：带“★”号为实质性条款，不允许负偏离，

否则视为无效投标；带“▲”号为重要条款，不满足

按照综合评分表作扣分处理。


