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	新疆维吾尔自治区政务服务和公共资源交易中心后勤保障服务项目（二次）
	第一章 招标公告
	一、项目基本情况
	二、申请人的资格要求：
	三、获取采购文件
	四、响应文件提交
	五、响应文件开启
	六、公告期限
	七、其他补充事宜
	1、本项目实行网上投标，采用电子投标文件；

	八、凡对本次招标提出询问，请按以下方式联系
	1.采购人信息
	2.采购代理机构信息
	3.项目联系方式


	第二章 采购需求
	工作坚持德才兼备的用人标准，贯彻民主、公开、平等、竞争、择优的原则。
	评价月份：
	第    次评价
	序号
	评价内容
	分值
	服务部门
	备注
	1
	投标人按照招标文件承诺为员工签订劳动合同、发放工资、缴纳社保、发放福利；
	10
	2
	投标人配置人员按照合同要求人数配置，全员在岗，不得无故减少在岗人员数量；每减少1人扣2份，扣完为止。
	10
	3
	现场服务人员因病假、事假、产假、离职等原因造成人员缺失（缺岗3天以上），投标人应及时增补人员弥补对应
	10
	4
	遇突发极端事件，投标人应及时了解服务人员工作状态，做好人员调配；
	10
	5
	因投标人管理或现场服务人员工作失误，引发劳动仲裁或社会舆情；
	10
	6
	团队人员稳定性高，每月人员离职率不超过2人；
	10
	7
	投标人不得擅自调整服务人员工作岗位，私自换工作人员；
	10
	8
	后勤保障服务人员采取培训上岗，要求知晓基本服务礼仪，说普通话；
	10
	9
	服务人员工作热情主动，未出现投诉事件；每有一次投诉扣1分，扣完为止。
	10
	10
	团队能主动组织员工培训、学习业务知识及国家法律法规。每年度不得少于4次培训，少一次扣2.5分。
	10
	合计：
	100
	总分=
	说明：
	1.当90分≤总分，优良；
	2.当80分≤总分＜90分，合格；
	4.当总分＜70分，不合格。

	中小微企业划型标准
	第三章 投标人须知
	第一节 投标人须知前附表
	第二节 投标人须知正文
	一、 总 则
	二、招标文件
	三、投标文件的编制
	四、开  标
	五、资格审查
	25.资格审查
	25.5 资格审查的合格投标人不足 3 家的，不得评标。

	六、 评 标
	七、中标和合同
	八、验收
	九、其他事项


	第四章 评标方法及评分标准
	第一节 评标方法
	第二节 评标程序
	1.符合性审查
	2.符合性审查不通过而导致投标无效的情形
	3.澄清补正、说明或者补正
	4.投标文件修正
	5.比较与评价
	6.评审复核

	第三节 评分标准
	一、最低评标价法
	二、 综合评分法
	一、符合性审查

	符合性审查表
	第四节 中标候选人推荐原则
	(一) 综合评分法
	(二)最低评标报价法

	第五节 评标报告
	(一) 评标报告与推荐中标候选人
	(二) 评标争议事项处理
	（一）投标文件封面


	第五章 拟签订的合同文本
	第四部分　合同格式
	日期：      年       月         日
	第六章 投标文件格式
	投标文件格式
	二、资格审查材料
	（一）☆营业执照、组织机构代码证、税务登记证
	（二）☆法定代表人身份证明及授权委托书
	（三）☆投标保证金
	（四）中、小企业声明函（中、小型企业产品价格需扣除的须提供）
	（五）供应商认为有必要提供的声明及文件资料
	(六)《中华人民共和国政府采购法》第二十二条应当具备的条件；
	（提供具有履行合同所必需的设备和专业技术能力相关证明材料或声明；）
	（提供参加政府采购活动近三年无重大违法记录声明书；）
	（七)不参与围标串标承诺书

	（八）相关资质
	三、商务文件
	包含供应商承诺（格式自拟）（一）☆投标函
	（二）☆开标一览表
	（三）☆投标报价明细表
	（四）☆售后服务承诺书
	（五）商务条款偏离说明表
	（六）供应商认为有必要提供的其他资料
	四、技术文件
	（一）投标人自行编写的技术文件
	（二）、服务承诺

	（四）社会保险管理方案
	（五）薪酬管理方案
	（六）员工体检方案
	备注：格式自拟
	（七）劳务纠纷服务方案
	备注：格式自拟
	（八）应急措施及方案
	备注：格式自拟
	（七）投标人认为有必要提供的其他技术相关材料


